NAUDOJIMOSI INFORMACINE SISTEMA
,E. KROVINYS“ INTERNETE SUTARTIS
Nr. SPP(TDS-ISK)-

Vilnius
Akciné bendrové ,Lietuvos gelezinkeliai“ (toliau -
Bendrové), atstovaujama Kroviniy vezimo direkcijos

Operatyvinio valdymo departamento Traukiniy dokumenty
tvarkymo  skyriaus vadovés Tatjanos  Vitkauskaités,
veikian¢ios pagal 2017-12-19 Jgaliojima Nr. JG-565, ir
(Kliento visas pavadinimas) (toliau - Klientas),
atstovaujama jraSyti pareigas, Vardg Pavarde, veikiancios
pagal bendrovés jstatus / 201 m. _d
Igaliojimg Nr. | kiekviena atskirai vadinama S$alimi, o
kartu Salimis, sudaro Naudojimosi informacine sistema
€. Krovinys“ internete sutartj (toliau — Sutartis).

I. SUTARTIES DALYKAS

1.1.Si Sutartis reglamentuoja Bendrovés ir Kliento
santykius, atsirandanéius Klientui naudojantis informacine
sistema ,,e. Krovinys® (toliau — IS ,,e. Krovinys®).

1. NAUDOJIMASIS IS ,,E. KROVINYS“

2.1. Kliento ir Bendrovés santykius, atsirandancius Klientui
naudojantis IS ,.e. Krovinys* nustato Lietuvos Respublikos
ir tarptautiniai teisés aktai, reglamentuojantys kroviniy
vezimg gelezinkeliy transportu bei kiti Bendrovés lokaliniai
teisés aktai.

2.2. Naudodamasis IS ,,e. Krovinys* Klientas gali atlikti:

2.2.1. gelezinkeliy kroviniy gabenimo paslaugy
rezervavima;

2.2.2. gelezinkeliy kroviniy siuntos gabenimo proceso eigos
stebéjima;

2.2.3. automatizuotag  gelezinkeliy = krovinio  vezimo

dokumenty paruo$§img ir pateikima;

2.2.4. automatizuotg gelezinkeliy krovinio vezimo finansiniy
dokumenty paruosimg ir pateikima;

2.2.5. automatizuota deklaracijos paruoSimg bei pateikima
muitings institucijoms.

2.3. Klientas IS ,,e. Krovinys* naudojasi neatlygintinai.

I11.1S ,,E. KROVINYS“ KODAI IR SLAPTAZODZIAI
3.1. Klientui naudojantis IS ,,e. Krovinys“, Bendrové Klienta
identifikuoja  pagal  Klientui  suteikta  naudotojo

identifikatoriy (toliau — naudotojo ID) ir slaptazodj.

3.2. Naudotojo ID Klientui yra suteikiamas pasirasant
Sutartj ir galioja visg Sutarties galiojimo laikotarpj.

3.3. Slaptazodj suteikia Bendrovés atsakingas darbuotojas,
Klientui pasirasant Sutartj. Bendrové rekomenduoja Klientui

pakeisti slaptazodj pirmg karta prisijungus prie IS
,»¢. Krovinys®.
3.4. Nurodymai, duoti pasinaudojant Klientui IS

,»e. Krovinys* naudotojo ID ir slaptazodziu, turi tokia pacia
juriding galig, kaip ir nurodymai patvirtinti Kliento ar jo
igalioto (-y) asmens (-y) parasu (-ais).

JOTOBOP MMOJIb30BAHUS UHO®OPMALIMOHHOM
CUCTEMOM «E. KROVINYS» B UHTEPHETE
Ne SPP(TDS-1SK)- oT
BunbHioc

AxmrioHepHOe 0011ecTBO «JIeTYBOC TSISDKHHKSUISNY (anee —

Kommanwus), npencraBiaseMoe  PykoBoauTeaeM  OTHela
opopMIICHHS  TIOC3AHBIX  JOKyMEHTOB  JlemaprameHTa
OTICPATUBHOTO  yIpaBJIeHUs JIUpeKuu 10  TPY30BBIM

nepeBo3kaM TarbsHOW Burkayckaiite, aeicTByromend Ha
ocHoBanuu nosepeHHoctn Ne ]G-565 ot 19.12.2017 wu
(mostHoe MMs kyMenTa) (nanee — Knuenr), npeacrasisiemoe
(yka3zarp posukHOCTh), UMst @amuius, AeiCTBYIOMMA Ha
ocHoBaHMU YycTaBa Ho. oT r., Kaxpjgas B
OTJIEIbHOCTH UMEHYyeMasi CTOPOHOM, a COBMECTHO UMEHYeMble
CTOpPOHAaMHM, 3aKJIIOUYMIM HACTOSIMINUKM J{OroBOp MOIB30BaHUS
uH(opMaMOHHON cucTteMoit  «e. Krovinys» B HHTepHETE
(manee — JTorosop).

L. HPEIMET JOI'OBOPA

1.1. Hacrostmuit  JloroBop  perfiaMeHTHpYeT OTHOIICHHUS
mexay Kommanueit w  KinmenTtoMm, BO3HHKAOUIUE MpH
none3oBaHun  KimeHrom — mHQOpManMoOHHON  cHCTEMBI

«e. Krovinys» (manee — IC «e. Krovinys»).
1. TOJIb3OBAHHUE UC «E. KROVINYS»

Kommanweii,
nuc

2.1.  OrHomeHHus
BO3HHKAIOIIIE

mexay Kiauenrom u
npu  mons3oBaHMKM  KimeHToM
«e. Krovinys»  yCTaHaBIMBAlOT  IOPUAMYECKHUE aKThI
JlutoBckort  PecriyOnmkm © = MEKOyHapOTHBIE  aKTHI,
perIaMeHTHPYIOUIE TEPEBO3KH TI'PY30B JKENE3HOIOPOKHBIM
TPAHCIOPTOM, a TaKXKe M JAPYrHe JIOKAJbHBIE IOPUIMYECKUE
akTel Komnanum.

2.2. Ipu nons3oBanun HUC «e. Krovinys», Kiment moxer
BBITIOJIHUTD:

2.2.1. pe3epBalUI0 JKEJIE3HOJAOPOKHBIX YCIYT, CBSI3AHHBIX C
TIePEBO3KOM IPY30B;

2.2.2. MOHHUTOPHHT >EJIE3HOJOPOXKHBIX YCIYT, CBSI3aHHBIX C
TIePEBO3KOM IPY30B;

2.2.3. aBTOMaTH3MPOBaHHYIO TOATOTOBKY M IPEIOCTaBIICHHE
JOKyMEHTOB Ha IIEPEBO3KY I'Py30B,;

2.2.4. aBTOMaTH3MPOBaHHYIO TOATOTOBKY M IPEIOCTaBIICHHE
(MHAHCOBBIX JIOKYMEHTOB Ha NIEPEBO3KY I'PY30B;

2.2.5. aBTOMaTH3UPOBAHHYIO IMOJTrOTOBKY M IPEIOCTABICHUE
JEeKJIapai TAMOKEHHBIM OpTaHaM.

2.3. Kimment none3yetcst UC «e. Krovinys» 6e3B03Me3IHO.

111. KOJAbI 1 MAPOJIN UC «E. KROVINYS»

3.1. Ilpu mnonezoBanuu Kimentom HC «e. Krovinys»,
Kommnanus upentndpunupyer Knnenra no npenocraBieHHBIM
Knuenty wunentudukaropy mnonp3oBarens (nasee — ID
TIOJIB30BATEIIS) U MAPOJIIO.

3.2. ID mome3oBatenst mnpepoctaBisiercs Kimenty npu
noanucaHuu Jloroeopa u AEHCTBYIOT Ha NPOTSKEHUU BCETO
nepuoaa neicteus Jlorosopa.

3.3 Tlapoap MpemoCTaBISIETCS OTBETCTBEHHBIM DPaOOTHHKOM
Komnanuu, mnpu noxanucanuu Jorosopa. Kommanus
pekomenayer KilMeHTY M3MEHHTh Tapoyib IMpH  IEPBOM
none3oBanuu UC «e. Krovinys».

3.4 Vkazanums, pnannsle uyepes HC «e. Krovinys», ¢
ucronb3oBanreM Kiumenra ID  mosnp3oBarens M maposiu
00J1alaloT TaKoi e IOPUIMYECKON CHIIOH, YTO M yKa3aHWs,
MOATBEPXKACHHbIE  noamuchio  Kimenrta  wim ero
YIIOJTHOMOYEHHOTO (-bIX) JInIa (JIHIL).



3.5. Klientas jsipareigoja uztikrinti, kad IS ,e. Krovinys*
naudotojo ID ir slaptazodis bus zinomi tik Klientui ar
Kliento jgaliotiems asmenims ir nei Klientas, nei jo jgalioti
asmenys jy neperduos, neatskleis tretiesiems asmenims.
ISkilus grésmei, kad IS ,e. Krovinys“ naudotojo ID ir
slaptazodj gali suzinoti arba jie tapo Zzinomi tretiesiems
asmenims:

3.5.1 Klientas jsipareigoja nedelsiant pakeisti slaptazod;.
3.5.2. Klientas gali pateikti Bendrovei praSyma blokuoti
pri¢jimg prie IS ,e. Krovinys“. PraSymas gali biti
pateikiamas Bendrovés darbo metu telefonu +370 5 2692529
arba el. pastu a.babrauskiene@litrail.lt, nurodzius savo
naudotojo ID ir Sutarties numer;j.

3.5.3. Bendroveé pri¢jima prie IS ,,e. Krovinys“  atblokuoja
tik Klientui pateikus rastiSka prasyma (jskaitant praSyma
gauta, el. pastu).

IV. BENDROVES ATSAKOMYBE
4.1. Bendrové yra atsakinga uz IS ,,e. Krovinys* sauguma.

4.2. Bendrové neatsako uz tai, kad dél gedimy iSoriniuose
telekomunikacijos tinkluose Klientas negali naudotis IS
,»e. Krovinys* arba del gedimy iSoriniuose
telekomunikacijos tinkluose buvo prarasta informacija, ji
buvo pakeista ir pan.

4.3. Bendrové laiko paslaptyje informacija, susijusig su
Kliento IS ,e. Krovinys* pateiktais duomenimis ir privalo
jos neatskleisti tretiesiems asmenims, iSskyrus Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatytais atvejais.

V. KLIENTO ATSAKOMYBE

internetu IS
Klientui

5.1. Klientas visiskai atsako uZz visus
€. Krovinys® atliktus veiksmus, panaudojant
suteikta naudotojo ID ir slaptazodi.

5.2. Jei Klientas nesilaiko Sutarties salygy, Bendrové turi
teis¢ blokuoti pri¢jimg internetu prie IS ,,e. Krovinys®.

5.3. Klientas, pazeidgs 3.5 punkte numatytus
isipareigojimus, visiS8kai atsako uz visas dél to kylancias
neigiamas pasekmes.

VI. SUTARTIES GALIOJIMAS, NUTRAUKIMAS,
SALYGU KEITIMAS

6.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraS§ymo dienos ir galioja
neterminuotai.

6.2. Kiekviena i§ Saliy turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti
Sutartj, apie tai jspéjusi kitg Salj prieS 15 (penkiolika)
kalendoriniy dieny. Tuo atveju, jei Klientas pazeidzia
Sutarties salygas, Bendrové turi teis¢ nutraukti Sutartj, apie
tai jspéjusi Klienta pries 5 (penkias) kalendorines dienas.

6.3. Bendrové turi teis¢ vienasaliskai keisti Sutarties salygas,
apie tai raStu jspéjusi Klienta prie§ 30 (trisdesimt)
kalendoriniy dieny. Klientas, nesutikdamas su Bendrovés
vienaSaliSkai pakeistomis Sutarties sglygomis, turi teis¢
nutraukti Sutartj, apie tai raStu jspéjes Bendrove prie§ 5
(penkias) kalendorines dienas.
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3.5 Kimment 06s3yercst obecreunts, uto0sl ID m0Ip30BaTE IS
u maponr HC «e. Krovinys» 3Hanm Tombko KimeHT wnm
yIOJHOMOYEHHBle nuua Kiwenra, U yto6sl HH Kiment, Hu
ero yIOJHOMOYCHHBIE JIMIA HE MepefaBald HUX TPEThHM
munaM. [lpu  BO3HUKHOBEHUM Yrpo3bl TOoro, uro ID
none3oBatens ¥ naponb YC «e. Krovinys» MOTYyT y3HaTh WIH
)K€ OHU CTaJI U3BECTHBI TPETHUM JIUIIAM:

3.5.1 KimeHT 00s13yeTcsi HeMeUICHHO U3MEHUTH apOoJib.

3.5.2. Kmment w™moxer mnoaate Kommanmum mpock0y o
6nokuposanun gocryna k UC «e. Krovinys». [Ipocsba MmoxeT
ObITh IOfaHa B pabouee Bpemsi Kommnanuu o tenepony +370
52692529 wnu no »1. moure a.babrauskiene@litrail.It, ykasas
cBoil ID nonp3oBatens u Homepa Jlorosopa.

3.5.3. Kommanus paz6mokupyet goctyn k UC «e. Krovinys»
TOJBKO, ecii KimeHT nozxact npock0y MMCBMEHHO (BKITIOYAs
MPOCKOY MOTyYSHHYIO 110 3J1. TIOYTE).

IV. OTBETCTBEHHOCTH KOMITAHUU

4.1. Kommanusi Hec€T OTBETCTBEHHOCTH 3a Oe3zomacHocts MC
«e. Krovinys».,

4.2. Kommaaus He HECET OTBETCTBEHHOCTH 32 HEBO3MOXXHOCTh
monmp3oBanns Kimentom UHC  «e. Krovinys» 1o mnpuuaune
HETIONIaI0K BO BHEUTHHX TEICKOMMYHHKAIIHOHHBIX CETSAX HIIH
3a mponaxy WHpopManuy, e€ U3MEHEHHE U T.II. 10 MPUYHHE
HEeTIoJIaZIOK BO BHEIIHUX TEJIEKOMMYHHKAIIMOHHBIX CETSIX.

4.3. Komnanusi XpaHuT B TaiiHe WH(OpPMAIHUIO, CBI3aHHYIO C
naHHbIME, KoTOpble Kinent mpemoctasi B C «e. Krovinys»
U o0s3yeTcs He pasrjamarh ee TPeTbUM JIHHaM, 3a
UCKIIIOYCHHEM CJIy4aeB, YCTAHOBJICHHBIX HOPUAMYECKUMU
axtamu JIutoBckoi PecryOnuku.

V. OTBETCTBEHHOCTb KJIMEHTA

5.1. KiueHT HecéT MOJHYIO OTBETCTBEHHOCTb 3a BCE
neiictus, mnpomsBenéHHele B MC  «e. Krovinys» ¢
HCIOJIb30BaHUEM MPEIOCTABICHHOT O Kinenty ID

MOJIH30BATEIS U MAPOJIS.

5.2. Ecin KnmeHTt He mpuuepkuBaercs ycioBuit Jloroopa,
Kommanuss wmeer mpaBo 3abmoxupoBath jgoctyn k UWC
«e. Krovinys».

5.3. Kinenr, HapyLIMBIIUK 00s13aTeNIbCTBRA,
npeaycMoTpeHHsle 3.5  myHKTOM,  HECET  MOJHYIO
OTBETCTBEHHOCTh 3a BCE BO3HHUKAIONINE B CBS3M C 3THUM
OTpHUIATENILHBIEC TIOCIIEICTBH.

VI. IENCTBUE, PACTOP)KEHUE, U3BMEHEHUE
YCJIOBUI JOTOBOPA

6.1. JloroBop BCTymaeT B CHJIy CO IHS €r0 MOINHMCAHUS U
JIEWCTBYET HA HEONPEIeIEHHbBIN IEPHO/I.

6.2. Kaxmgas W3 CTOPOH HMMEET MPABO B OJHOCTOPOHHEM
TOpSJIKE PAcTOPTrHYTh J[OTOBOpP, YBEIOMHUB JAPYTYIO CTOPOHY
3a 15 (maTHammaTe) KaleHAApHBIX AHEH. B ToMm ciydae, ecnn
Knuent napymaer ycioBus [oroBopa, Kommanusi umeer
paBo pacToprHyTh JloroBop, yBenoMus 06 3tom Kimenra 3a
5 (sATh) KaJICHAAPHBIX AHEH.

6.3. Komnanus wmeeT mpaBO B OJHOCTOPOHHEM TIOPSIIKE
BHOCHTH W3MEHEHHS B YCJIOBHS JloroBopa, yBeIOMHB 00 3TOM
KimenTa B nmuceMenHoM Buze 3a 30 (TpuaiaTh) KaJeHIAPHBIX
nuedt. Kiment, npu Hecornacuu ¢ ycnosusimu JloroBopa, B
KoTopele KommaHus B OJHOCTOPDOHHEM TMOpSIKE BHeECHa
W3MEHEHMs, UMEET INPaBO PacTOPrHYTh JloroBop, yBeIOMHUB
06 osrom Komnanuio B mnucbMEeHHOM Buzae 3a 5 (TATh)
KaJICH/IapHBIX JHEH.
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VII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

7.1. Klientas, pasiraSydamas Sutartj, patvirtina, kad yra
susipazings su informacija, susijusia su IS ,,e. Krovinys®,
kuri yra pateikiama Bendrovés interneto svetainéje
www.litrail. It

7.2. Gincai, kylantys dél Sutarties vykdymo, sprendziami
deryby keliu. Nepavykus gincy i$spresti deryby keliu, gincas
sprendziamas Lietuvos Respublikos jstatymy numatyta
tvarka.

7.3. Pasikeitus Sutarties VIII skyriuje nurodytiems vienos i$
Saliy rekvizitams, Salys privalo apie padarytus pakeitimus
informuoti viena kitg Salies vadovo ar kito Salies jgalioto
atstovo pasirasytu rastu (Bendrovei informacija siunc¢iama
faksu +370 5 269 2719 arba el. pastu cargo@litrail.lt, ar
pastu). Gautas Saliy praneSimas yra neatskiriama Sutarties
dalis, jis laikomas Sios Sutarties priedu.

7.4. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais lietuviy ir rusy
kalbomis, turinfiais vienoda juriding galig, po vieng
egzemplioriy kiekvienai Saliai.

7.5. Kilus nesutarimams dél Sutarties teksto aiSkinimo, bus
remiamasi tekstu lietuviy kalba.

VIII. SALIU REKVIZITAI
Bendrové (Komnanust):
AB ,,Lietuvos geleZinkeliai“
Imonés kodas 110053842
PVM mokétojo kodas LT100538411
Imoneé jregistruota Juridiniy asmeny registre
Imonés juridinis adresas (ropuauueckuii aapec
MPEANpUATHA):
Mindaugo g. 12, LT-03603 Vilnius, Lietuvos Respublika
Kontaktiniai duomenys (KoHTaKTHBIE JaHHBIE):
Kroviniy vezimo direkcija
(Ampexuus mo rpy30BbIM IIEPEBO3KAM)
IS ,,e. Krovinys* naudotojy konsultavimas:
Koncynbrupopanue nons3osareneit 1C ,, e. Krovinys®:
Tel.: +3705 269 3695, 269 3691, 269 2529
Faks. + 370 5 269 2886
El. pastas: cargo@litrail.lt
a. babrauskiene@litrail.It
Kroviniy vezimo direkcijos
Operatyvinio valdymo departamento
Traukiniy dokumenty tvarkymo skyriaus vadove

PyxoBoauTens oTena opopMIIEHHS HOE3AHBIX JOKYMEHTOB
JlenapraMeHTa onepaTuBHOIO yIpaBIeHHS
Jupexuuy o rpy30BbIM IIE€PEBO3KaM

Tatjana Vitkauskaité

VII. BAKVIIOYUTEJIBHBIE ITIOJTOXKEHUS

7.1. Kmuenr, noanuceiBass JloroBop, MOATBEPKAAET, YTO OH
O3HaKOMWICS ¢ wuHpopMmanmed, cBs3agHon ¢ UC
«e. Krovinys», koTopasi mpencraBieHa Ha  CTPAHHIE
Komnanuu B unTeprere Www.litrail It

7.2. Cnopbl, BO3HHMKAIOIIME OTHOCHTEIHHO HCIIOIHEHUS
JloroBopa, paspemarorcsi IOCpPEeNCTBOM IeperoBopoB. Ilpu
HEBO3MOXXHOCTH  paspelleHHs  CIIOPOB  IOCPEACTBOM
NIEPEroBOPOB, crop pasperaercst B HOpSIIKE,
MpeyCMOTPEHHOM 3akoHamu JInToBckoit PecryOnuku.

7.3. Ilpn wW3MEHEHNWH pPEKBH3UTOB OMHOM W3 CTOPOH,
yka3aHHBIX B VIII pa3zgene loroBopa, cTopoHBEI 00s3aHBI 00
3TOM WH(OPMHPOBATH APYT APYra INHUCBMOM, 3aBEPEHHBIM
TIOJTIMCHI0 PYKOBOANTEIS MM oBepeHHoro uia (KoMnanuu
nHpOpManus BeICEUIaeTCs 1Mo ¢akcy +370 5 269 2719 wmu no
. moute cargo@litrail.lt, wnu no mnoure). IlomydenHoe
CTOPOHAMH COOOIICHUE SBIISETCS HEOTHEMIIEMOI YacTblO0 U
npuioxeHueM Jloroesopa.

7.4. JloroBop MOIMUCBHIBaETCS B [JBYX OJK3EMIUIIpax Ha
JMTOBCKOM-PYCCKOM  sI3bIKaX, 0OJafalomuX OJWHAKOBON
FOpPUANYECKON CUJIOH, IO OAHOMY JJISl KaX IO U3 CTOPOH.

7.5. B ciyqae BO3HMKHOBEHHS PAa3HOTJIACHH B TOJIKOBAHUH
Tekcta JloroBopa, NMpPEeHMYIIECTBEHHOE IPaBO HUMEET TEKCT
JloroBopa, cocTaBICHHBII Ha TUTOBCKOM SI3BIKE.

VIIl. PEKBU3UTbBI CTOPOH

Ko IpefnpusaThs ....ccovevvveeiienieeiiecieeeen
Ko MIaTEIBIINKA .cccvvvvveeeeeeieeieieeeeeeeeeea,
IIpennpusitue 3apeructpupoBano B EnnHom
TFOCYAApCTBEHHOM PEECTPE IOPUIUYECKUX JIMIL
IOpunnueckuit anxpec npeanpUsATHS:

Temn.
9. moyYra.

JomkHOCTh

Nwms, ©amumus

Renggjas: Jovita Karalitinaite, tel. (8 5) 269 4248, el. p.: j.karaliunaite@litrail It;
HUcnonuurens : Mosura Kapamonante, Ten. +370 5 269 4248; sn.i.: j.karaliunaite@litrail. It

teikti: ITC, ISK
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